Les e-outils de la coordination
dans la prise en charge de la
douleur a domicile :

SANTINEL

V Mauries Saffon
Médecin EMDSP - TUCTO




La coordination : Qui ?

L

+ EMDSP :
« 2 médecins temps partiels,

+ 3 IDE, 2 temps pleins.



La coordination : Quoi ?

‘\

+ Douleur cancérologie :

+ Sur maladie évolutive,

« Séquellaire,

+ 2 questionnaires (cancer/Qutenza),
«  Symptomes associés.



La coordination : Comment ?

T —

Présentation outil,
Demande son accord,
Distribution doc :
+ Notice d'info patient,
+ Doc de consentement,

« Condition générales
utilisation,

Site sécurisé,
Création compte par
EMDSP,

+ Coordonnées laissées,
« Définition :

+ De la fréquence,

+ Du questionnaire.

E) connexioN [0

Sur la barre d'adresse internet (en haut de votre écran),
tapez I'adresse suivante :

https://patient.iuct.ipact.fr

8006 - - "

M
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- Connexion sécurisée
- Confidentialité des données

Vous devez saisir votre adresse mail et le mot de passe qui vous

a été délivré par I'équipe soignante :

CONNEXION SANTINEL

Adresse E-mail :

Mot de passe :

C )

Lors de la premiére utilisation, vous aurez a valider :
o - Consentement au suivi médical par SANTINEL
- Conditions générales d'utilisation de SANTINEL

B} VOTRE SUIVI PERSONNALISE...

Les informations a votre disposition.
Sur I'écran d’accueil, vous avez accés a 3onglets:

Questionnaire médical congu par votre équipe

soignante et adapté a votre pathologie.
Conseils personnalisés sur votre traitement.
E Coordonnées des professionnels de santé

a contacter si besoin.

CONTACTS

Laissez vous guider... Prenez votre temps ...

lin'yapasdeb oude ises rép mais
simplement a décrire ce que vous ressentez.

Si vous voulez changer de réponse
ou la compléter (questions avec plusieurs choix possibles),
il vous suffit de faire défiler I'écran vers le haut
pour revenir a la question.



La coordination : Comment ?

tient.ipact.rataragne.com;/ authentificatio
Google Maps Wikipédia YouTube Informations ¥

Sangqfl
44 E-Saos en X

Divers ¥

CONNEXION SANTINEL

Adresse E-mail :

[

Mot de passe :

[ 1
SE CONNECTER =

Mot de passe oublié ?




La coordination : Comment ?
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douleur cancéro IUC 4
< 10/04/2015 3 21h19 IR I ?
QUESTION #1

Sur une échelle de 0 8 10 (O signifisnt aucune douleur
et 101 douleur Is plus forte imaginable). comment
décririez-vous votre douleur ?

@ Voleur: 9 (Min:0/Msx: 10)

QUESTION #2

Estimez-vous que votre douleur est contrdlée svec
votre traitement ?

@Noﬁ

FACE DOS
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PATIENTS

QUESTIONNAIRES

SOIGNANTS

néle) le 02/11/1962

Adresse

Teéléphone 1

Téléphone 2

SOIGNANTS
Mauries Valérie

patient suivi
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@ Cui

QUESTION #4

A quel momentvotre douleur est-elle la plus

prézente (plusisurs réponszes possibles) 7

An'imports quel momentdela journée

QUESTION #5

‘Comment décrivez-vous votre douleur (plusieurs

réponszes posziblez) 7
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PATIENTS QUESTIONNAIRES SOIGNANTS

ACTES

+ CREERUN ACTE

= 17/12/2015 3 12h05

Entretien tel suite alerte Rouge Santinel (car 3 coché « somnolence »)

- La somnolence est effectivement présente mais « un peu » non

genante.

- Douleur Hanche : « beaucoup mieux, ne boite plus, sort, fait ces
courses, moral meilleur_ », ressent douleur au croisement de jambes, ou

mvmt brutal.

- Douleur épaule, avt ttt 8-9/10, maintenant 5-6/10. Mais impacte surle

sommeil.
Dernier jour de solupred ce jour.

Suivi Santinel prévu.

-_—




La coordination : Avec qui ?

Retour Domicile

7, \

. &
Consultation E

MDSP
HDJ SP
Remplissage de la grille d'auto-
Information médecin évaluation de la douleur

traitant/IDE

Lien avec le patient

Alerte(s)

Adaptation du traitement
si nécessaire

Ordonnance Sécurisée


http://www.google.fr/url?url=http://clg.apare.sarthe.e-lyco.fr/etablissement/infirmiere-bienvenue-12711.htm&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwiU0NXrzN3KAhULCBoKHQclCc8QwW4IFjAA&usg=AFQjCNH-k13EFSpTAcePNgCHc96XB323Sg
http://www.google.fr/url?url=http://clg.apare.sarthe.e-lyco.fr/etablissement/infirmiere-bienvenue-12711.htm&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwiU0NXrzN3KAhULCBoKHQclCc8QwW4IFjAA&usg=AFQjCNH-k13EFSpTAcePNgCHc96XB323Sg

Points a améliorer

‘\

+ Faux positifs... (en cours),
+ QUi se connecte?
« Lien avec le DPI...
+ Exhaustivité?
« Pas d'acces,
+ Verbal-non verbal,
+ Pb de ceux qui ne remplissent pas:
+ Faut-il oser? Et jusqu'ou?
« Temps...
+ En soins palliatifs...
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+ Respect du temps de chacun,

+ Plus exhaustif... Oui mais...

+ Tracabilite,

+ Gain de temps si rempli,

+ Alertes qui n‘auraient pas alerté le patient,
+ Innovant et dans l'air du temps,

« Perspectives : transférabilité a d'autres prises
en charge de la douleur, d'autres pathologies ...



Le plus beau reste a venir

mais... il y a encore des obstacles ...
\
JE DisAis: ETES-VOUS

P’ACCORD POUR RENTRER A M’ARRANGE
PANS UN PROTOCOLE l‘ms LA PiSCINE,

PE TELEMEDECINE? JAi PAS MON
\ MAILLOT PE BAiN !

Merci de votre attention



