
La coordination en MSP
Elément majeur de ces regroupements professionnels
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Une MSP…

• Mono ou multisites

• Regroupement d’une Equipe de Soins Primaires

• En exercice coordonné et protocolé

• Autour d’un Projet de Santé pour un territoire
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L’exercice coordonné

• s’appuie sur des coordonnateurs
• En santé,

• Des soins,

• administratifs.

• Nécessite 
• des réunions de concertation pluriprofessionnelles (PPS),

• Un système d’information partagé,

• Des protocoles de soins.
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Le coordonnateur en santé

• Anime l’Equipe de Soins Primaires
• Dynamique de groupe,

• Organisation des réunions de concertation pluripro,

• Production de données.

• Met en œuvre 
• Le projet de santé,

• Les actions de santé publique,

• La démarche qualité.
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Le coordonnateur en santé

• Optimise l’utilisation du système d’information
• Relations avec l’éditeur,
• Production de données.

• Assure les relations institutionnelles
• ARS, Assurance Maladie, usagers, élus …

• Assure la fonction RH

• N’a pas de relation directe avec les patients.
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Le coordonnateur des soins et administratif

• Le coordonnateur des soins assure le lien entre l’ESP et les 
établissements de santé
• Entrées avec volet de synthèse médicale,

• Sorties en lien avec les cadres hospitaliers.

• Le coordonnateur administratif assiste l’ESP dans la gestion de la 
structure 
• comptabilité,

• Stocks …
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Un exemple … à venir dans la région

• L’IDEC en cancérologie

• Fera le lien entre les ESP de 4 sites de MSP, les équipes hospitalières en 
cancérologie, les réseaux de proximité et les patients,

• Accompagnera les patients du diagnostic à « l’après cancer ».
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Les points « forts » de la coordination en MSP

• Amélioration de la qualité des soins proposés (indicateurs de 
qualité des pratiques améliorés / généralistes « hors MSP »)

• Diminution de la dépense ambulatoire annuelle moyenne pour les 
patients en MSP,

Rapport 559 IRDES de décembre 2014

• Amélioration des conditions de travail des ESP

• Intérêt d’un regard extérieur sur le fonctionnement d’une ESP
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Les points « faibles » de la coordination en 
MSP

• Compétence encore rare

• Aspect économique

• Suscite parfois des inquiétudes
• Regard extérieur sur nos pratiques,

• Perte de pouvoir…
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